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Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I. OPIS PROJEKTU

Projekt „Dzisiaj się uczysz jutro pracujesz” współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
Celem projektu jest podniesienie kwalifikacji i zwiększenie szans na zatrudnienie osób pozostających poza rynkiem pracy tj.: osoby bezrobotne lub bierne zawodowo, zwłaszcza osoby w wieku 50lat i więcej, długotrwale bezrobotne, kobiety, osoby z niepełnosprawnością, osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych, rolnicy i członkowie ich rodzin, ubogie pracujące, zatrudnione na umowach krótkoterminowych oraz umowach cywilno – prawnych, zamieszkujących na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Jarosław – Przeworsk. Obszar MOF to Gmina Miejska Jarosław, Gmina Miejska Przeworsk, Gmina Przeworsk oraz Gmina Pawłosiów.
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleń zawodowych (wraz 
z egzaminem potwierdzającym zdobyte kwalifikacje) dla 40 Uczestników Projektu, które podniosą kwalifikacje i zwiększą szanse na zatrudnienie. Uczestnicy Projektu zostaną skierowani na szkolenie zgodnie z ich potrzebami określonymi w Indywidualnym Planie Działania, a także zgodnie 
z potrzebami rynku pracy oraz zapotrzebowaniem pracodawców. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny, w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje wydany przez właściwą dla danego zawodu instytucję certyfikującą, w rozumieniu Wytycznych w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020.
WYKAZ SZKOLEŃ DO PRZEPROWADZENIA:
1. Pracownik administracyjno-biurowy – 60 godzin/ 10 osób
Celem szkolenia jest zdobycie podstawowej wiedzy z zakresu: umiejętności samodzielnego prowadzenia biura, przepływu informacji w zarządzaniu biurem, zasadami efektywnej komunikacji, kultury zawodu. Uczestnik pozna zasady przygotowywania korespondencji oraz jej obiegu, dekretowania, wpisywania do książki korespondencyjnej (ewidencjonowanie). Pozna rodzaje korespondencji m.in. korespondencję w sprawach osobowych, w sprawach finansowych, handlowych, transportowych czy administracyjnych. Podczas szkolenia uczy się jak planować 
i organizować pracę w biurze z wykorzystaniem terminarzy, planerów czy nowoczesnych środków pracy biurowej, które zostaną przedstawione podczas prezentacji multimedialnej. Pozna zasady pracy w sekretariacie, zasady współpracy z szefem, planowania podróży służbowej czy przyjmowania delegacji krajowej czy zagranicznej.
Szkolenie ma prowadzić do uzyskania kwalifikacji potwierdzonych dokumentem uzyskanym 
w wyniku zdania przez uczestnika egzaminu zewnętrznego. Wykonawca zapewni środki 
i przedmioty oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. 

Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Zagadnienia biurowe, Organizacja pracy, Profesjonalna obsługa klienta, Zasady skutecznej komunikacji, Rozmowy telefoniczne z klientem, kontrahentem, Zasady działania urządzeń biurowych oraz ich obsługa, Organizacja obiegu dokumentów, przyjmowanie korespondencji, Klasyfikacja i archiwizacja dokumentów, Techniki sporządzania różnych dokumentów, Praca 
z edytorem tekstu MS Word, Praca z arkuszem kalkulacyjnym MS Excel, Obsługa innych programów w pakiecie MS Office
2. Specjalista ds. kadr i płac – 120 godzin/ 6 osób
Celem jest nabycie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych wymaganych do pracy 
w działach kadr i płac z wykorzystaniem programów komputerowych. Przygotowanie uczestników szkolenia w zakresie: wyliczania wynagrodzenie za pracę; rozliczania składek ZUS; posługiwania się programem „Płatnik”; kierowania zatrudnianych osób na wstępne badania lekarskie 
i psychotechniczne; sporządzania umów o pracę; wprowadzania danych do komputera 
i archiwizowania (zakładania akt pracowniczych); przekazywania niezbędnych informacji do urzędów; wprowadzenia kandydata do pracy; skierowania na szkolenie wstępne z zakresu bhp 
i ppoż.; ewidencjonowania i kontrolowania czasu pracy; zwolnień lekarskich i absencji; ustalenia, wg obowiązujących przepisów, stażów pracy skutkujących na urlop wypoczynkowy, wysokości nagród jubileuszowych, wymiaru okresu wypowiedzenia, uprawnień emerytalnych.
Szkolenie ma prowadzić do uzyskania kwalifikacji potwierdzonych dokumentem uzyskanym 
w wyniku zdania przez uczestnika egzaminu zewnętrznego.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Zapoznanie się z przepisami i regulaminem organizacyjnym pracy, Podstawowe definicje 
i zagadnienia, Obowiązujące formy zatrudnienia, Dokumentacja pracownicza: teczki ABCD dla pracownika, Pojęcia związane z czasem pracy, Rozwiązanie stosunku pracy, Urlopy pracownicze
 i zwolnienia od pracy, Prowadzenie dokumentacji związanej z wynagrodzeniami, naliczanie wynagrodzeń, Program kadrowo-płacowy, Wynagrodzenia na podstawie umów cywilnoprawnych, Zagadnienia  podlegania ubezpieczeniom społecznym i zdrowotnym. Prowadzenie dokumentacji ZUS, Program Płatnik.
Wykonawca zapewni środki i przedmioty pracy oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. 

Podczas szkolenia Wykonawca musi zapewnić każdemu Uczestnikowi dostęp do komputerów wyposażonych w niezbędne oprogramowanie w celu umożliwienia realizacji zajęć praktycznych. 

Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
3. Specjalista ds. obsługi sklepu internetowego i social media – 40 godzin/ 6 osób
Szkolenie przygotowuje Uczestnika pod względem praktycznym i teoretycznym z zakresu marketingu internetowego i social mediów. 

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Zakładanie konta administratora, Tworzenie asortymentu sklepu, Dodawanie nowych produktów do platformy, Monitorowanie płatności elektronicznych, Zarządzanie zamówieniami, Obsługa aplikacji kurierskich, Tworzenie listów przewozowych, Zamawianie materiałów operacyjnych, Monitorowanie przesyłek, Przyjmowanie reklamacji, Planowanie i organizowanie kampanii marketingowych w Internecie, Tworzenie trwałej i solidnej marki w Internecie, Pozycjonowanie strony internetowej.
Wykonawca zapewni środki i przedmioty pracy oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. 

Podczas szkolenia Wykonawca musi zapewnić każdemu Uczestnikowi dostęp do komputerów wyposażonych w niezbędne oprogramowanie w celu umożliwienia realizacji zajęć praktycznych. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
4. Opiekunka osób starszych i niepełnosprawnych – 120 godzin/ 2 osoby
Celem jest przygotowanie praktyczne i teoretyczne w zakresie opieki nad osobami niepełnosprawnymi oraz chorymi oraz przygotowanie do rozpoczęcia i prowadzenia działalności polegającej na świadczeniu usług w zakresie opieki nad ludźmi chorymi, niepełnosprawnymi,
 a także osobami starszymi.

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:
Elementy gerontologii, Podstawy psychologii komunikacji z podopiecznym i jego rodziną, Zasady żywienia i pielęgnacji osób starszych. Problem odleżyn, Dietetyka wieku starszego, Etyka w pracy opiekuna, Choroby wieku starczego, Ból i jego leczenie, Choroby wieku starczego, Uwarunkowania zdrowia, Anatomia i fizjologia –  odmienności w wieku starczym, Klasyfikacja
 i organizacja Zakładów Opieki  Zdrowotnej, Opieka długoterminowa, Opieka nad pacjentem 
z zaburzeniami psychicznymi i neurologicznymi, Ergonomia pracy opiekuna, Zasady bhp w pracy opiekuna osób starszych i niepełnosprawnych, Rehabilitacja, Profilaktyka stresu i wypalenia, Pierwsza pomoc , Zasady ochrony przeciwpożarowej , Psychologia osób starszych (Biologiczne, psychiczne i społeczne aspekty starości i starzenia się, problemy osób starszych, potrzeby osób starszych, motywowanie osoby starszej do aktywności i samodzielności życiowej). Pielęgnacja osób starszych (Problemy i potrzeby osoby starszej, higiena osobista, zabiegi higieniczne i pielęgnacyjne wykonywane u osób starszych (pokaz sprzętu i środków do pielęgnacji), profilaktyka funkcjonowania całodobowego, czystość otoczenia).
Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje. Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia Uczestników/czek szkolenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW). Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia niezbędnego sprzętu do należytej realizacji przedmiotu zamówienia tj. urządzenia i narzędzia.

5. Opiekunka dziecięca – 120 godzin /5 osób
Celem jest przygotowanie praktyczne i teoretyczne do pełnienia funkcji opiekunki do dzieci. 
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Teoretyczne i praktyczne z zakresu: psychologii rozwojowej wieku dziecięcego; psychologii wychowawczej; psychologiczne aspekty opieki nad dzieckiem; twórcze wychowywanie dziecka, gry i zabawy ruchowe; profilaktykę zdrowotną, Podstawy psychologii rozwojowej, Podstawy psychologii wychowawczej, Opieka nad małym dzieckiem, Opieka nad dzieckiem starszym, Planowanie, organizowanie i prowadzenie pracy z dzieckiem, Wykonywanie podstawowych czynności z zakresu higieny i pielęgnacji małego dziecka.
Pierwsza pomoc przedmedyczna, Zasady bezpieczeństwa w sprawowaniu opieki nad dzieckiem, Współpraca z rodzicami dziecka, Efektowna komunikacja z dzieckiem, Rozumienie potrzeb dziecka.
Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje. Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia Uczestników/czek szkolenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW). Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia niezbędnego sprzętu do należytej realizacji przedmiotu zamówienia tj. urządzenia i narzędzia.

6.  Kurs nowoczesnych stylizacji i technik strzyżenia – 100 godzin/ 2 osoby
Celem jest zapoznanie się z podstawowymi zasadami panującymi w salonie fryzjerskim oraz przygotowanie uczestnika do samodzielnej stylizacji fryzur.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:
Rodzaje fryzur, Narzędzia i przybory., Budowa koka, Konstrukcja i rozmieszczenie koka, Przygotowanie włosów do koka lub upięcia, Aplikowanie produktów, Mocowanie i zabezpieczenie konstrukcji włosów, Etapy wykonywania koka, Podstawowe zasady w czesaniu koka, Podstawowe techniki pracy podczas wykonywania koka, Produkty do stylizacji, Pielęgnacja, Techniki kręcenia włosów, Definicja koka, upięcia i pół upięcia, Cechy charakterystyczne fryzury ślubnej, Fryzur klasyczna, romantyczna i awangardowa, Fryzura jako element wizerunku, Przegląd aktualnych trendów.
Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia Uczestników/czek szkolenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW). Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia niezbędnego sprzętu do należytej realizacji przedmiotu zamówienia tj. urządzenia i narzędzia.

7. Magazynier z obsługą wózka widłowego – 120 godzin/ 1 osoba
Kurs przygotowuje słuchaczy do wykonywania zawodu magazyniera i uprawnia do samodzielnego kierowania wózkami widłowymi z napędem w transporcie zakładowym.

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Przepisy BHP i p. pożarowe, Gospodarka magazynowa, Towaroznawstwo, Obsługa komputera, Zastosowania systemów komputerowych w gospodarce magazynowej, Obsługa wózka jezdniowego, funkcjonowaniem gospodarki magazynowej, logistyka firm, bezpieczne sposoby 
i zasady magazynowania oraz ewidencjonowania wszelkich ładunków i towarów, obowiązkami na stanowisku magazyniera, Magazyn - przepisy i normy obowiązujące w miejscu pracy oraz organizacja pracy, Logistyka prac magazynowych, Łańcuch dostaw, Zagospodarowanie magazynu, Nowoczesne technologie magazynowania, Dokumentacja magazynowa, Wydawanie towarów.
Wykonawca zapewni środki i przedmioty pracy oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych.  

Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
8. Magazynier z obsługą programu magazynowego – 100 godzin/ 1 osoba
Celem kursu jest przyuczenie do wykonywania pracy na stanowisku Menadżer/Kierownik Magazynu. Tematyka poruszana to: organizacja pracy w magazynach, podstawy zagospodarowania magazynu i technologii magazynowej, prowadzenie dokumentacji magazynowej, obieg dokumentów i towarów w magazynie, obsługa komputera w zakresie podstawowym oraz obsługa programów magazynowych.

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:
Procesy magazynowe, towaroznawstwo, przepisy i normy prawne, ewidencja towarów 
i inwentaryzacja, obsługa programów magazynowych, obsługa skanera, zapasy magazynowe, budowle magazynowe, wyposażenie magazynu, inwentaryzacja zasobów magazynowych, technologia prac magazynowych, organizacja prac magazynowych, przepisy BHP, ochrona ppoż. oraz zasady zabezpieczenia towarów w magazynie, zadania i odpowiedzialność materialna pracowników magazynowych, zastosowanie systemów komputerowych w gospodarce magazynowej, operacje fakturowania komputerowego, wiadomości o dozorze technicznym, typy stosowanych wózków jezdniowych, budowa wózków jezdniowych,
Wykonawca zapewni środki i przedmioty pracy oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
9. Pomoc kuchenna – 120 godzin/ 2 osoby
Celem szkolenia jest przygotowanie uczestników do pracy w charakterze pomoc kuchenna, czyli umożliwienie im zdobycia praktycznych umiejętności i podstawowej wiedzy z zakresu gastronomii, przygotowania stanowiska pracy, obróbki wstępnej surowców, technik sporządzania zup oraz dań podstawowych.

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:
Obowiązki pomocy kuchennej, Wyposażenie kuchni, Czystość w kuchni, Zagrożenia występujące 
w kuchni, Bezpieczny ubiór, Obsługa sprzętu kuchennego, Grzechy podnoszenia, Bezpieczeństwo mikrobiologiczne, Pierwsza pomoc, Utrwalanie żywności, Najczęstsze metody utrwalania, Utrwalanie fizyczne, chemiczne i biologiczne, Przechowywanie żywności, Wpływ czynników zewnętrznych, Procesy zachodzące w przechowywanej żywności, Przechowywanie warzyw 
i owoców, kasz i mąki, tłuszczy, mięsa oraz jaj.
Wykonawca zapewni środki i przedmioty oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne), w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
10. Rejestratorka medyczna z kwalifikowanym kursem pierwszej pomocy – 50 godzin/ 1 osoba
Celem szkolenia jest zdobycie wiedzy dotyczącej obsługi pacjenta w placówkach medycznych. Uczestnik zdobędzie wiedzę i umiejętności związane z: prowadzeniem, udostępnianiem oraz przechowywaniem dokumentacji medycznej. Nabędzie umiejętności związane z zasadami rejestracji medycznej oraz pierwszej pomocy.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:
Organizacja pracy rejestracji, Dokumentacja związana ze świadczeniem usług medycznych, Personel medyczny- zasady współpracy, Rozliczanie wykonanych usług medycznych, Kontakt 
z pacjentem (prawa i obowiązki rejestratorki medycznej), Zasady kodowania i rozliczania świadczeń medycznych, Rozliczanie z NFZ-weryfikacja dokumentacji, Archiwizacja dokumentacji medycznej, Sporządzanie wypisów dla pacjentów, Pierwsza pomoc przedmedyczna - Obserwacja podstawowych parametrów życiowych, Rozpoznawanie zagrożenia życia, postępowanie przy omdleniach  i zasłabnięciach, wstrząsie, udarze i bólach w klatce piersiowej, omówienie postępowania podczas napadu padaczkowego. Zadławienie, krwotoki, złamania, skręcenia, zwichnięcia, oparzenia, zranienia, porażenie prądem. Nagłe zatrzymanie krążenia (NZK), 
( ćwiczenia na fantomie). Profesjonalna obsługa klienta, Kultura i etyka zawodu, Tajemnica zawodowa, Komunikacja z klientek kontakt bezpośredni i telefoniczny, Komunikacja werbalna 
i niewerbalna, Asertywność.
Wykonawca zapewni środki i przedmioty oraz narzędzia i materiały niezbędne do właściwej realizacji zajęć praktycznych. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
11. Pracownik utrzymania zieleni i projektowania ogrodów – 120 godzin/ 1 osoba 
Celem kursu jest zdobycie wiedzy i umiejętności w zakresie utrzymania terenów zielonych oraz nabycie umiejętności z zakresu projektowania i pielęgnacji terenów zielonych.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Uprawa gleby, Roślinoznawstwo i botanika (opis, charakterystyka, wykorzystanie), Dendrologia ogólna (najważniejsze gatunki), Rośliny w pojemnikach, Trawniki/gazony/murawy, Sadzenie
 i Pielęgnacja Roślin, BHP, podstawy projektowania, urządzania oraz pielęgnacji terenów zielonych, rośliny ozdobne, ochrona i kształtowanie krajobrazu, zasady kompozycji i doboru roślin, analiza terenu i inwentaryzacja zieleni oraz style ogrodowe, obsługa sprzętu i narzędzi niezbędnych przy pielęgnacji i utrzymaniu zieleni.
Wykonawca zapewni Uczestnikom niezbędny sprzęt, pomoce dydaktyczne i merytoryczne, do przeprowadzenia szkolenia. Wykonawca pokryje koszty ubezpieczenia NNW dla uczestników, zapewnieni badania lekarskie, jeżeli są wymagane i pokryje ich koszty. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
12. Technolog robót wykończeniowych – 120 godzin/ 1 osoba
Celem jest teoretyczne i praktyczne przygotowanie do wykonywania zawodu technologa robót wykończeniowych w budownictwie.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Szkolenie bhp, Maszynoznawstwo, Podstawy glazurnictwa, Podstawy posadzkarstwa, Podstawy murarstwa i tynkarstwa, Materiałoznawstwo, Kalkulacja kosztów, Projektowanie pomieszczeń, Technologia szpachlowania i malowania pomieszczeń, Technologia montażu sufitów podwieszanych lekkich, Technologia montażu ścianek działowych, Technologia montażu stolarki okiennej i drzwiowej, szkolenie bhp i p.poż, Zajęcia praktyczne, odgrzybianie ścian.
Wykonawca zapewni Uczestnikom niezbędny sprzęt, pomoce dydaktyczne i merytoryczne, do przeprowadzenia szkolenia. Wykonawca pokryje koszty ubezpieczenia NNW dla uczestnika, zapewnieni badania lekarskie, jeżeli są wymagane i pokryje ich koszty. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
13. Kurs kosmetyczny-zabiegi – 120 godzin/ 1 osoba
Celem jest teoretyczne i praktyczne przygotowanie uczestniczki do pracy w charakterze kosmetyczki i wykonywania skutecznych i bezpiecznych zabiegów kosmetycznych na twarz, szyję 
i dekolt.

Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Podstawowe zadania oraz cechy profesjonalnej kosmetyczki, optymalne wyposażenie gabinetu kosmetycznego, przepisy bhp oraz zalecenia sanepidu, podstawy przystępowania do przeprowadzenia zabiegu kosmetycznego, zalecenia i przeciwwskazania do zabiegów, zasady prawidłowego wykonania demakijażu, Podstawowe elementy budowy i funkcji skóry, rodzaju cery i zasad prawidłowej ich pielęgnacji, Zabiegi na twarz, Specyfika pracy w gabinecie kosmetycznym, Warunki przystąpienia do zabiegu w gabinecie kosmetycznym., Przeciwwskazania do wykonania zabiegów kosmetycznych, Budowa i funkcje skóry, Rodzaje cer, Demakijaż oczu i twarzy, Masaż twarzy , szyi dekoltu, Omówienie schorzeń skóry najczęściej spotykanych w gabinecie kosmetycznym, Usuwanie zbędnego owłosienia.

Wykonawca zapewni Uczestnikom niezbędny sprzęt, pomoce dydaktyczne i merytoryczne, do przeprowadzenia szkolenia. Wykonawca pokryje koszty ubezpieczenia NNW oraz badania lekarskie, jeżeli są wymagane i pokryje ich koszty. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
14. Pracownik gospodarczy z obsługą recepcji – 120 godzin/ 1 osoba
Celem szkolenia jest wyposażenie każdego uczestnika kursu w zakres umiejętności niezbędnych do samodzielnego wykonywania obowiązków w charakterze na stanowisku pracownik gospodarczy 
z obsługa  recepcji.
Minimalny zakres szkolenia powinien obejmować następujące zagadnienia:

Przepisy BHP, Pierwsza pomoc przedmedyczna, Obsługa sprzętu i urządzeń mechanicznych, Zasady budowy, działania oraz warunki obsługi urządzeń, instalacji i sieci elektroenergetycznych, Nadzór nad sprzętem oraz urządzeniami technicznymi, Warunki wykonywania prac kontrolno-pomiarowych i montażowych, Eksploatacja urządzeń instalacyjno-elektrycznych oraz wodno-kanalizacyjnych dokonywanie drobnych napraw, Konserwacja pomieszczeń i sprzętu, Problematyka utrzymania czystości, Sprzątanie i dezynfekcja pomieszczeń, utrzymanie porządku, Zasady racjonalnej gospodarki elektroenergetycznej, Obsługa sprzętu i urządzeń mechanicznych, nadzór nad sprzętem oraz urządzeniami technicznymi.
Wykonawca zapewni Uczestnikom niezbędny sprzęt, pomoce dydaktyczne i merytoryczne, do przeprowadzenia szkolenia. Wykonawca pokryje koszty ubezpieczenia NNW oraz zapewni badania lekarskie, jeżeli są wymagane i pokryje ich koszty. Wykonawca zapewni każdemu Uczestnikowi egzamin zewnętrzny (np. certyfikacja VCC/ECCC/ICVC/inne) w ramach, którego Uczestnik otrzyma dokument potwierdzający uzyskane kwalifikacje.
W ramach realizacji zamówienia Zamawiający zapewni:
1. salę szkoleniową do części teoretycznej. Jednocześnie dopuszcza się możliwość wykorzystania innych miejsc, na potrzeby przeprowadzenia zajęć praktycznych, które zapewni Wykonawca,
2. szkolenia realizowane będą w budynkach przygotowanych w ramach projektu „Holistyczna rewitalizacja na terenie MOF Jarosław-Przeworsk realizowanego w ramach Działania 6.3 RPO WP na lata 2014-2020 (zgodnie z Gminnym/Lokalnym Programem Rewitalizacji poszczególnych Gmin MOF) w budynku Oberży przy ul. Krakowskiej, w Pastewniku w Mieście Przeworsk, w siedzibie CIS na terenie Gminie Przeworsk, w Gminie Pawłosiów w Centrum Aktywności Lokalnej oraz siedzibie Stowarzyszenia MOF Jarosław-Przeworsk,
3. planuje się realizację szkoleń w wymiarze od 4 do 10 godzin dydaktycznych/ dziennie,
4. zajęcia odbywać się będą w trybie stacjonarnym. Dopuszcza się możliwość prowadzenia szkoleń zdalnie, z wykorzystaniem platformy do tego przeznaczonej, którą zapewni Wykonawca. Możliwość tą dopuszcza się w sytuacji, kiedy sytuacja pandemiczna, związana z Covid-19 będzie komplikowała przeprowadzenie szkoleń stacjonarnych. 
W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do:
1. przeprowadzenia szkoleń dla uczestników/uczestniczek projektu (liczba uczestników/ uczestniczek może ulec zmianie),
2. zapewnienia sprzętu komputerowego dla każdego uczestnika/uczestniczki - jeśli program szkolenia będzie obejmował zagadnienia komputerowe i jeśli Wykonawca będzie chciał przeprowadzić część zajęć na komputerach,
3. zapewnienia uczestnikom wszystkich niezbędnych rzeczy, sprzętu, materiałów (w zależności od rodzaju szkolenia) do przeprowadzenia zajęć teoretycznych oraz praktycznych,
4. rzetelnego prowadzenia dokumentacji z realizacji usługi i przedkładania Zamawiającemu wraz 
z rozliczeniem usługi (w ciągu 5 dni od zakończenia zajęć oraz na każde wezwanie Zamawiającego (w ciągu maksymalnie 3 dni od przekazania przez Zamawiającego informacji 
o wymaganych dokumentach) dokumentacji potwierdzającej prawidłową realizację usługi, 
w szczególności: listy obecności, listy potwierdzające skorzystanie przez uczestnika/uczestniczkę projektu z materiałów:

a. ankiet i testów przed i po szkoleniu sprawdzających poziom wiedzy z danego zakresu tematycznego,

b. karty egzaminów,

c. protokołu potwierdzającego nabycie kwalifikacji przez uczestników/uczestniczki,
5. przeprowadzenia szkolenia z uwzględnieniem aktualnych wymogów sanitarnych związanych z epidemią COVID19, 
6. informowania uczestników/uczestniczek projektu o konieczności aktywnego uczestnictwa 
w szkoleniu,
7. przekazywania Zamawiającemu niezwłocznie, w formie mailowej informacji o każdym uczestniku/uczestniczce Projektu, który/-a opuszcza spotkania lub posiada inne zaległości,
8. zorganizowania egzaminu - efektem szkolenia będzie nabycie kwalifikacji zawodowych potwierdzonych pozytywnie zdanym egzaminem,
9. współpracy z Zamawiającym (z osobami zaangażowanymi w realizację projektu).
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